Haus- und Eislaufordnung der Eissporthalle Bitburg
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Allgemeine Bestimmungen
Die Eissporthalle Bitburg ist eine &ffentliche Einrichtung. Sie dient insbesondere der Gesundheitsférderung, der Erholung und der sportlichen Betétigung der Bevdlkerung.
Die Haus- und Eislaufordnung dient der Sicherheit, Ordnung und Sauberkeit im gesamten Bereich der Anlage einschlieRlich des Eingangsbereiches und der Au3enanlagen.

Der Betrieb der Eissporthalle Bitburg erfolgt durch die Betriebs- und Verwaltungsgesellschaft Bitburg mbH.

Verbindlichkeit

Die Haus- und Eislaufordnung ist fur alle Besucher und Géaste der Eissporthalle Bitburg verbindlich. Mit dem Erwerb der Zutrittsberechtigung erkennt jeder Besucher diese sowie alle sonstigen Regelungen und Anordnungen fur
einen sicheren und geordneten Betrieb an.

Das Personal der Eissporthalle Bitburg tbt gegentiber allen Besuchern das Hausrecht aus. Den Aufforderungen des Personals ist Folge zu leisten. Besucher, die gegen die Haus- und Eislaufordnung verstof3en bzw. Anweisun-
gen keine Folge leisten, kénnen voriubergehend oder dauernd vom Besuch der Eissporthalle ausgeschlossen werden. Darliber hinaus kann ein Hausverbot durch die Geschéftsfiihrung oder den Betriebsleiter ausgesprochen
werden. In solchen Féllen wird das Eintrittsgeld nicht zurlickerstattet.

Bei der Nutzung der Eissporthalle Bitburg durch Schulen, Vereine oder andere geschlossene Gruppen sind deren Leiter fur die Einhaltung der Haus- und Eislaufordnung verantwortlich.

Offnungszeiten, Angebote und Preise

Die Offnungszeiten und die giiltige Preisliste werden 6ffentlich bekannt gegeben und sind Bestandteil der Haus- und Eislaufordnung.

Betriebstechnisch, witterungsbedingt oder infolge von anderen Griinden kénnen die Offnungszeiten verlangert oder verkiirzt werden. Anspriiche gegen den Betreiber kdnnen daraus nicht abgeleitet werden.

Wahrend des 6ffentlichen Laufs kdnnen Teilflachen anderen Nutzern tiberlassen werden. Durch diese Einschrankung der Nutzbarkeit der Eisflache besteht kein Anspruch auf Minderung oder Erstattung des Eintrittsgeldes.
Erworbene Zutrittsberechtigungen werden nicht zuriickgenommen, Entgelte nicht erstattet, Entgelte bzw. Gebuhren nicht zuriickgezahlt. Fir verlorene Eintrittskarten wird kein Ersatz geleistet.

Wechselgeld ist sofort zu reklamieren, spatere Reklamationen werden nicht anerkannt.

Mit Verlassen der Eissporthalle verfallt die Giltigkeit der Zutrittsberechtigung.

Zehn Minuten vor SchlieBung ist die Eisflache zu verlassen. Nach Beendigung der Eislaufzeiten haben die Besucher die Eissporthalle unverziglich zu verlassen, damit ein reibungsloser Nutzungszeitenwechsel im Interesse der
Allgemeinheit erfolgen kann.

Besucher der Eissporthalle
Der Besuch der Eissporthalle steht grundsétzlich jeder Person frei.
Kindern bis zur Vollendung des 6. Lebensjahres ist der Zutritt und Aufenthalt nur in Begleitung einer geeigneten Aufsichtsperson erlaubt.

Personen, die aufgrund kérperlicher Verfassung oder geistiger oder sonstiger Behinderung nicht in der Lage sind, sich ohne fremde Hilfe sicher fortbewegen kdnnen, ist die Benutzung der Eissporthalle Bitburg nur zusammen
mit einer Begleitperson gestattet. Diese tragt die Verantwortung.

Der Zutritt ist unter anderem Personen nicht gestattet,

a) die unter Einfluss berauschender Mittel stehen

b) die Tiere mit sich fihren

c) die an einer meldepflichtigen Gbertragbaren Krankheit (im Zweifel kann die Vorlage einer arztlichen Bescheinigung gefordert werden) leiden,
d) die die Eisbahn zu gewerblichen oder sonstigen eisbahnuniblichen Zwecken nutzen wollen.

Jeder Besucher muss das auf Eisbahnen bestehende erhdhte Unfallrisiko beachten, dass z.B. durch eis- und tauwasserbelastete Bodenflachen entsteht. Deshalb ist besondere Vorsicht geboten.

Nutzung der Eissporthalle Bitburg
Es ist alles zu unterlassen, was den guten Sitten sowie der Aufrechterhaltung der Sicherheit, Ruhe und Ordnung zuwiderlauft.

Die Einrichtungen der Eissporthalle Bitburg einschlie3lich der Leihartikel sind pfleglich zu behandeln. Bei missbrauchlicher Benutzung, Beschédigungen oder Verunreinigungen haftet der Eissporthallenbesucher fiir den Scha-
den. Fur schuldhafte Verunreinigungen kann ein besonderes Reinigungsgeld erhoben werden, dessen Hohe im Einzelfall nach Aufwand festgelegt wird. Dartiber hinaus bleibt die Strafverfolgung vorbehalten.

Waéhrend der Eispflege und Eiserneuerung darf die Eisflache nicht betreten werden. Die Flache wird nur durch das Personal des Eisstadionbetreibers freigegeben.
Gegensténde, die in der Eissporthalle gefunden werden, sind beim Personal abzugeben. Uber die Fundgegensténde wird nach den gesetzlichen Bestimmungen verfiigt.

Den Besuchern ist es nicht erlaubt, Mobiltelefone, Tonwiedergabe-, Rundfunk- und Fernsehgerate sowie Musik- und Signalinstrumente in der Eissporthalle zu benutzen, wenn es dadurch zu Belastigungen der Ubrigen Eislauf-
gaste kommt.

Das Fotografieren und Filmen fremder Personen und Gruppen ist ohne deren Einwilligung nicht gestattet. Dies gilt insbesondere auch fur das Fotografieren mit Handys. Firr gewerbliche Zwecke und fir die Presse bedarf das
Fotografieren und Filmen der vorherigen Genehmigung der Geschéftsfiihrung oder des Betriebsleiters.

Der Genuss von Alkohol in der Eissporthalle Bitburg ist auf ein vertretbares Mal beschrénkt. Alkoholisierten Gasten kann das Personal der Eissporthalle Bitburg den weiteren Konsum untersagen und diese bei Gefahrdung
oder Storung des Eissporthallenbetriebes — ohne Riickerstattung in Anspruch genommener Eintrittsgelder — der Eissporthalle verweisen.

Speisen und Getranke dirfen nur zum eigenen Verzehr mitgebracht und nur in den dafur ausgewiesenen Bereichen verzehrt werden. In der Gastronomie durfen mitgebrachte Speisen und Getranke nicht verzehrt werden.
Zerbrechliche Behélter (z.B. Glaser oder Glasflaschen) dirfen nicht mitgebracht und benutzt werden.

Das Rauchen ist nur in den dafir ausgewiesenen Bereichen erlaubt. Der Konsum von Cannabis ist in einem Umkreis von 100 Metern um die Eissporthalle herum verboten.

Es ist nicht gestattet, abgesperrte Bereiche zu betreten oder errichtete Absperrungen zu verandern. Betriebsraume dirfen nicht betreten werden.

SchlieRfacher stehen dem Besucher nur wéhrend der Gliltigkeit seiner Zutrittsberechtigung zur Benutzung zur Verfigung. Auf die Benutzung besteht kein Anspruch.

Verhalten auf der Eisflache

Die Nutzung der Eissporthalle geschieht auf eigene Gefahr. Das Betreten der Eisflache ist wéhrend des allgemeinen Eislaufes nur mit Schlittschuhen oder Schlittschuhlernhilfen gestattet. Die Pflicht der Eltern, ihre Kinder zu
beaufsichtigen, gilt auch in der Eissporthalle.

Die Nutzung der Eisflache verlangt besondere Riicksichtnahme auf die anderen Gaste. Auf dltere Personen und Kinder ist besonders Riicksicht zu nehmen.
Insbesondere ist es wahrend des 6ffentlichen Laufs nicht gestattet:

a) Ubertriebenes Schnelllaufen, Fangspiele, Ketten- und Hakenlaufen sowie Sprungfiguren

b) Laufen gegen die allgemeine Laufrichtung. (Laufrichtung ist immer gegen den Uhrzeigersinn, d.h. der rechte Arm weist zur Bande)
c) Ball- und Puckspiele

d) Die Benutzung von Rennschlittschuhen oder &hnlichen Ausfiihrungen

e) Gegenstande und Schneeballe auf die Eisflache zu werfen

f)  Der Verzehr von Speisen und Getranken sowie das Rauchen auf der Eisflache

g) Das Ausspucken auf den Boden oder auf die Eisflache

h)  Das Ablegen von Gegenstande oder Sitzen auf der Eisflachenumrandung/Bande sowie das Ubersteigen der Bande

Haftung

Die Besucher nutzen die Eissporthalle Bitburg einschlie3lich ihrer Einrichtungen auf eigene Gefahr, unbeschadet der Verpflichtung des Betreibers, die Eissporthalle und ihre Einrichtungen in einem verkehrssicheren Zustand zu
erhalten.

Bei einer Nutzungsuberlassung der Eissporthalle Bitburg zu Trainingszwecken oder Veranstaltungen geht die Haftung auf den Nutzer/Veranstalter tber.
Jeder Besucher haftet fir Schaden, die er durch missbrauchliche Benutzung, schuldhafte Verunreinigung oder Beschadigung verursacht hat.
Fur Schéaden, die von Kindern herbeigefiihrt werden, haften die Eltern oder die Erziehungsberechtigten.

Der Betreiber oder seine Erfiillungsgehilfen haften fur Personen-, Sach- oder Vermogensschaden nur bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Fur einfache Fahrlassigkeit bestehe eine Haftung nur bei Verletzung einer Pflicht,
deren Erflllung die ordnungsgeméafie Durchfuhrung des Vertrages tberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmafig vertrauen darf. Im Ubrigen ist eine Schadensersatzhaftung fir Schaden al-
ler Art ausgeschlossen.

Fur hdhere Gewalt und Zufall sowie fiir Mangel, die auch bei Einhaltung der Giblichen Sorgfalt nicht sofort erkannt werden, haftet der Betreiber nicht.
Der Betreiber haftet nicht flir Schaden, die durch Dritte verursacht werden.

Dem Besucher wird ausdriicklich geraten, keine Wertgegenstande mit in die Eissporthalle Bitburg zu nehmen. Von Seiten des Betreibers werden keinerlei Bewachungen und Sorgfaltspflichten fiir dennoch mitgebrachte Wert-
gegensténde Gbernommen. Fur den Verlust von Wertsachen, Bargeld oder Bekleidung haftet der Betreiber nur nach den gesetzlichen Regelungen.

Fir die Zerstdrung, Beschadigung oder das Abhandenkommen der in die Einrichtung eingebrachten Sachen wird nicht gehaftet.

Der Betreiber haftet nicht fur die durch andere Kraftfahrzeuge oder durch Dritte an abgestellten Fahrzeugen verursachten Schaden, fir Diebstahl und den Inhalt der Fahrzeuge. Fir alle Schaden, auch fur die an den Parkplatz-
einrichtungen angerichteten Schéaden, haftet der Schadensverursacher.

Ausnahmen

Die Haus- und Eislaufordnung gilt fiir den allgemeinen Eislaufbetrieb. Bei Sonderveranstaltungen kénnen von dieser Haus- und Eislaufordnung Ausnahmen zugelassen werden, ohne dass es einer besonderen Aufhebung der Haus-
und Eislaufordnung bedarf.



